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A KEPZES LEiRASA

BEVEZETES

A 21. szazadi Eurdpdban az emberek tovabb élnek, és egészségesebben, mint valaha. Ez hatdssal van a
népesség demografiai 6sszetételére, né az idések aranya. Egy ideig az idGsek tobbsége egészséges és
nem szenved komoly betegségben, az id6 el6re haladtaval azonban megnd a krénikus betegség
kialakulasanak valdszin(isége, és el6bb-utébb segitségre szorulhatnak.

Az egyes orszagok kiilonboz6é megolddsokat részesitenek elényben az idésgondozas teriletén, a
csaladi/k6zosségi gondoskodds, a hazi segitségnyljtas és bentlakdsos intézmények egyedi
kombinacidival. Az viszont altaldnosan elfogadott, hogy minél kisebb a kiils6 beavatkozas, annal jobb,
vagyis a bentlakdsos intézményeket azok szdmdra kell fenntartani, akik napi 24 éraban igénylik a
gondoskodast.

Az egészséges idGsek szamanak névekedése nyoman a tarsadalomra és a szocialis intézményekre harul
annak a terhe, hogy minél tovabb biztonsagban és j6 egészségben tartsa 6ket. A legel6nydsebb
megoldds, ha el6segitjik, hogy az idGsek sajat otthonukban, ©6nalléan élhessenek, minimalis
segitséggel. A csaladok (informadlis gondozdk) az esetek tobbségében ennek nagy részét magukra
véllaljdk, de a munka és a gyerekgondozasi teend6k miatt korldtozott az idejik. Ezaltal a szocialis
gondozdk (formalis, képzett gondozdk) iranti igény egyre ng, a kindlat azonban ezzel nem tud
megfelel6en lépést tartani. A megnovekedett kereslet és az id6sgondozdk hidanya a bentlakdsos
intézmények vonatkozdsaban is hasonléan alakul.

Az id6sgondozasban figyelembe kell venni azt is, hogy a gondozottaknak tdrsasdgra, tarsas
kapcsolatokra is sziikségiik van ahhoz, hogy mentalis egészségiiket meg tudjak Orizni, ami fontos az
egyedul é16 idGsek fizikai leéplilésének megel6zésében.

A szocidlis gondozok hianyat lehet enyhiteni példaul azaltal, hogy kihasznaljuk az egyre névekvé szamu
IKT megoldds, tavgondozasi rendszer nyuljtotta lehet&ségeket. A tdrsadalmi részvétel ugyancsak
biztosithatd a megfelel6 kozosségi oldalak haszndlatdval. Ezekkel tudjuk tamogatni a gondozdk
munkajat, és lehet6vé tenni, hogy idejik nagy részét a személyes kapcsolatoknak szentelhessék.

A folyamatosan fejlesztett IKT alapu tavgondozasi rendszerek kifinomultsaga lehetévé tenné ugyan ezt
a megkozelitést, de alig van olyan gondozd, aki hatékonyan képes ezeket kezelni, és meg tudja tanitani
magukat az id6seket is az 6ndllé hasznalatra. Ez a legnagyobb akaddlya a tavgondozasi rendszerek
széleskorl elterjedésének. Ehhez hozzajarul még, hogy a képzési programok hidanyosak, az
id6ésgondozdi képzés nem terjed ki az aldbbiakra:

1. az uj demografiai helyzet, amelyben egyre tobben igényelnek segitséget a sajat otthonukban
torténd, aktiv id6sodés folyamatdban

Az Eurdpai Unit Az Eurdpai Bizottsag tamogatasa ezen kiadvany elkészitéséhez nem jelenti a
Eraaarr|ur5+ P’U!;JFH”)JTHE': tartalom jovéhagyasat, amely kizardlag a szerzék alldspontjat tiikrdzi, valamint a
DTS TSV Bizottsdg nem tehet§' feleléssé ezen informdcidk barminemd felhasznaldsaért.



(AR 2016-1-HUO1-KA202-023044
GRANDIS XXI. - VOCATIONAL EDUCATION FOR INTERPROFESSIONAL ELDERLY CARE IN THE 21ST CENTURY

2. IKT alapu rendszerek, alkalmazdsok és szolgaltatdsok, melyek lehetévé tennék, hogy ne
kizdrdlag a gondozdkra kelljen tdmaszkodni

3. azon készségek, melyek a tdvgondozdsi rendszerek hasznalatdhoz, az id&seknek vald
betanitasahoz sziikségesek

4. a szocidlis gondozdsban alkalmazhatd kozosségi oldalak ismerete, virtudlis kozosségek
|étrehozasanak és mikodtetésének képessége

A KEPZES CELJA

A képzés egy modulrendszer(, kompetencia-alapu program, formalis és informalis gondozék szamara.
Célja, hogy a gondozdkat megismertesse a gondozds terlletén tapasztalhaté Ujszer(
megkozelitésekkel, igényekkel, és hogy ezen igényekre vdlaszt adjon olyan kiilonféle e-egészségiigyi
technolégidk és okos eszkd6zok bemutatdsan keresztiil, mint amilyenek példaul a tevékenységfigyel
karkot6k, a mozgds érzékel6k, vagy az otthoni tavdiagnosztikai készilékek. A résztvevéknek haladd
szintli ismereteket nyujt az e-egészségligy teriletérdl, és személyre szabott digitalis kompetencidkat
fejleszt annak érdekében, hogy az IKT eszk6zok lehetd legtdbb elénye hasznosulhasson a gondozoéi
munka soran.

A képzés innovativ, gyakorlat-orientalt mddon valdsul meg és mint ilyen, az id6sgondozodi
szakképesités kiegészit6 képzésének tekinthetd. Fejleszti a gondozdk digitalis készségeit, felkészitve
G6ket arra, hogy hatékonyan tudjak kezelni az IKT alapu tavgondozasi rendszereket és webes
kommunikacids eszkozoket, melyek biztositjdk az interneten keresztll torténd kapcsolattartast az
0nallo életvitelt folytatd id&sekkel.

A kurzus gyakorlatias, interaktiv, esettanulmanyokkal és projekt munkaval tarkitott.

CELCSOPORTOK

1. Szakképzésben tanuld, id6sgondozdi palyara készilé diakok

2. Idésgondozasi feladatok ellatasara késziil6k (pl. nyugdijasok)

3. Szakképzett gondozdk

4. Informdlis gondozdk, akik csaladtagjaik hosszutavia gondozasdban érintettek

Megjegyzés: *A Grandis kurzus elvégzésérdl kidllitott bizonyitvany nem jogosit fel a szakképzett
gondozdként valé munkavallalasra.

A KEPESITES MEGHATAROZASA

A képzési tematikdja és tananyaga illeszkedik az Eurdpai Unid oktatdsi ajanlasaihoz: a Digitdlis
Kompetencia Keretrendszerhez 2.1 (DigComp 2.1), az Eurdpai Szakoktatasi és Szakképzési Kreditatviteli
rendszerhez (ECVET) és az Eurdpai Képesitési Keretrendszer (EQF) nemzeti valtozataihoz.

A tovabbképzés az EQF, illetve magyar képesitési keretrendszer (MKKR) szerinti 5. szintjének
feleltetheté meg. A képzés 5 ECTS kredittel egyenértékd, azaz legaldbb 125 tandrat igényel.

Erasmus+ programjanak tartalom jovéhagyasat, amely kizardlag a szerzék alldspontjat tiikrdzi, valamint a

Az Eurdpai Unid “ Az Eurdpai Bizottsag tamogatasa ezen kiadvany elkészitéséhez nem jelenti a
Wrefinanszircehs va Bizottsag nem tehetd' feleléssé ezen informacidk barminem(i felhasznaldsaért.
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A képzés idGtartama a résztvevik el6képzettségétdl és a képzési formatdl fliggben eltérs lehet . (Egy
lehetséges példa erre: kontakt képzés keretében 5 hét, napi 6 dra, 4 éra oktatds és 2 6ra 6nallé tanulas
vagy csoportmunka.)

A KEPZES MODSZERE

A képzés online zajlik, de az anyagok szlikség esetén rendelkezésre dlinak személyes részvételt igényld,
tanar altal vezetett kurzushoz is.

MODULOK
e modul: Digitdlis készségek gondozdknak (10%)
e modul: Aktiv és egészségben torténd id6sodés (20%)
e modul: Az idésgondozasban alkalmazhaté technoldgiak (40%)
e modul: Virtudlis kozosségek (30%)

MODULZARO FELADATOK ES TELJESITMENYERTEKELES

A résztvevik teljesitményét az aldbbi 6sszetevik értékelése alapjan allapitjuk meg:

1. A modulokhoz tartozé férum beszélgetésekben, valamint az online egylttm(ikédésben
tanusitott aktivitas.
2. A2, 3., és4., modulok pontozott zaréfeladatainak megoldasa.

ERTEKELES
100 pontot lehet szerezni 6sszesen

e M1 -nem pontozzuk

e M2-20pont

e M3-35pont

e M4-35pont

e  Forum aktivitas: 10 pont

A modulzard feladatokat és a férum aktivitast a mentor értékeli.

A kurzus sikeres teljesitésének feltétele minimum 75%-os teljesitmény.

Erasmus+ programjanak tartalom jovahagyasét, amely kizarélag a szerzék allaspontjat tiikrdzi, valamint a

Az Eurdpai Unit “ Az Eurdpai Bizottsag tamogatasa ezen kiadvany elkészitéséhez nem jelenti a
Wrefinanszircehs va Bizottsag nem tehetd' feleléssé ezen informacidk barminem(i felhasznaldsaért.
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1. MODUL: DIGITALIS KESZSEGEK IDOSGONDOZOKNAK

A MODUL CELJA

A modul segiti a résztvev6ket abban, hogy felmérjék jelenlegi digitalis készség szintjliket az Eurdpai
Unié Digitdlis Kompetencia Keretrendszeréhez viszonyitva. Feltételezzilk, hogy a résztvevék
rendelkeznek alap szamitdogépkezel6i ismeretekkel, igy a modul tananyaganak feldolgozdsa nem
kotelez6 azon résztvevbk szamara, akik a kdtelez6 online feladatokat sikeresen teljesitik.

Rendelkezésre allnak gyakorlo feladatok, ezen feliil az egyes témak végén taldlhatd, kotelez6 dsszetett
feladatok sikeres megolddasa a 2. modul megkezdésének feltétele.

TANULASI EREDMENYEK

A modul sordn a résztvevSk értékelik sajat digitalis készségeiket, és az esetlegesen feltart
hidnyossagokat a tananyag feldolgozasa soran tudjak pdtolni. A modulban olyan digitalis eszkdzokre,
alkalmazasokra, megoldasokra talalhaték példak, amelyekkel a gondozék a mindennapi munkajuk
soran gyakran talalkozhatnak. A tananyag attanulmanyozasat kovet6en konkrét feladatok megolddsa
soran tudjak bizonyitani az adott készségek elsajatitasat.

A tanuldsi eredmények a DigComp 2.1 (digitalis kompetencia keretrendszer) elsé négy kompetencia
terlletéhez kapcsolédnak, az alabbiak szerint:

1. Informadcio és adatkezelés
A résztvevik:

e Meg tudjdk fogalmazni informdacié sziikségleteiket, megtaldlnak adatokat, informacidkat,
tartalmakat digitalis kornyezetben, navigalnak a forrasok kozott, személyes keresé stratégidkat
alkalmaznak.

e Ossze tudjak hasonlitani és értékelni tudjak kiildnb&z6 forrasok hitelességét, megbizhatdsagat.
Elemezni, értelmezni és értékelni képesek adatokat, informacidkat és digitalis tartalmakat.

e Képesek rendszerezni, feldolgozni, tarolni és visszakeresni adatokat, informacidkat és
tartalmakat strukturalt médon, digitdlis kornyezetben.

2. Kommunikacio és egyiittm(ikodés
A résztvevik képesek lesznek:

e Kulonféle digitalis technoldgidkon keresztiil kapcsolatot teremteni, az adott helyzetben
helyénvalé digitalis kommunikaciés eszkdzoket felismerni.

Erasmus+ programjanak tartalom jovahagyasét, amely kizardlag a szerzék alldspontjat tiikrdzi, valamint a

Az Europai Unit “ Az Eurdpai Bizottsag tamogatasa ezen kiadvany elkészitéséhez nem jelenti a
Wrefinanszircehs va Bizottsag nem tehetd' feleléssé ezen informacidk barminem(i felhasznaldsaért.
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e Adatot, informaciot és digitalis tartalmat masokkal megosztani. ldézeteket felhasznalni,
referencidkat megjeldlni, szerzdi jogi és licenc szabdlyokat alkalmazni, Uj informacidt integralni
a mar meglévé tartalomba.

e Részt venni a tarsadalomban kozOsségi és magdn digitdlis szolgdltatasok hasznalata
révén. Megtaldlni a lehetGséget az onkifejezésre a megfelel6 technoldgiak altal.

e EgylttmU(kodésre, kdzos tartalom készitésre alkalmas digitalis eszkdzoket és technoldgidkat
hasznalni.

e A digitdlis koérnyezetben vald kapcsolattartdas soran alkalmazandd viselkedési normdkat
megfelel6en alkalmazni, a kommunikacids stratégidjukat a célkdozonség igényeit szem elGtt
tartva alakitani, figyelembe véve a kulturalis és generdcids kilonbségeket

e Egy vagy tobb digitalis személyazonossagot |étrehozni és kezelni, sajat jé hirnevét megvédeni.
3. Tartalomkészités
A résztvevdk:

e KUlonb6z6 formatumu digitdlis tartalmakat tudnak l|étrehozni és mddositani, ezaltal
onmagukat kifejezni digitalis eszkdzok segitségével.

e Képesek lesznek informdciét és tartalmat mddositani, finomitani, tovabbfejleszteni és
integralni egy mar meglévé tudasanyagba, ezaltal uj, eredeti és a célnak megfeleld tartalmat
és tudast létrehozni.

e Tudjak, hogy a szerzGi jogi védelem és a licencek hogyan alkalmazanddk adatokra,
informaciodkra és digitalis tartalmakra.

4. Biztonsag
A résztvevik:

e Képesek lesznek megvédeni eszkozeiket és digitdlis tartalmaikat, és felmérni a digitalis
kornyezettel jard kockdzatokat és veszélyeket. Ismerik a biztonsagi és védelmi irdnyelveket,
tiszteletben tartjak masok maganéletét.

o Képesek lesznek személyes adataik védelmére digitalis kornyezetben. Megértik, hogyan lehet
felhaszndlni és megosztani személyes adatokat ugy, hogy maguknak és masoknak se
okozzanak ezzel kart. Erteni fogjak az online szolgaltatdsok felhasznalasi feltételeit.

e El tudjdk kerilni a technolégidk hasznalataval osszefliggésbe hozhaté fizikai és pszicholdgiai
egészséget veszélyeztet6 tényezbket. Meg tudjdk védeni magukat és masokat digitdlis
kornyezetben fellépd esetleges veszélyekkel szemben (pl. cyber megfélemlités). Ismerik a
tdrsadalmi jollétet és tarsadalmi befogadast elGsegit6 digitdlis technoldgidkat.

e Megismerik a digitalis technoldgidk kornyezetiinkre gyakorolt hatdsait.

Erasmus+ programjanak tartalom jovéhagyasat, amely kizardlag a szerzék alldspontjat tiikrdzi, valamint a

Az Eurdpai Unid “ Az Eurdpai Bizottsag tamogatasa ezen kiadvany elkészitéséhez nem jelenti a
trsfinanezirczisdval Bizottsag nem tehetd' felelGssé ezen informaciok barminem( felhasznalasaért.
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TEMAK
1. Informacié és adatkezelés
1.1 Bongészés, keresés és informacid sz(irése
1.2 Informaciok értékelése
1.3 Informacidk tarolasa és visszanyerése
2. Kommunikacio és egyiittmiikodés
2.1 Technoldgia segitségével végzett interakcid
2.2 Informaciok és tartalmak megosztasa
2.3 Online allampolgarsag gyakorlasa
2.4 Digitalis csatornakon keresztil folytatott egylttmiikodés
2.5 Netikett
2.6 Digitdlis személyazonossag kezelése
3. Tartalom készités
3.1 Tartalomfejlesztés
3.2 Tartalmak integraldsa és atdolgozasa
3.3 SzerzGi jogok és licenc szabalyok
4. Biztonsag
4.1 Digitalis eszk6zok védelme
4.2 Adatok és digitalis személyazonossag védelme

4.3 Egészségvédelem

FELADATOK

1. FELADAT

Tervezz egy egynapos kirdndulast a gondozottjaidnak. Készits programot, illusztrald képekkel. Néhany
szoval jellemezd a f6 latnivaldkat, kedvcsindloként. lllessz be egy térképet, amin jel6lod azokat a
helyeket, amiket fel fogtok keresni. Adj meg egy (vagy akar tobb) hivatkozast (linket) masik
weboldalakhoz (pl.: ahol tovdbbi részleteket olvashatnak az adott Iatnivaléval kapcsolatban).

Az Eurdpai Unit Az Eurdpai Bizottsag tamogatasa ezen kiadvany elkészitéséhez nem jelenti a
Eraaarr|ur5+ P’U!;JFH”)JTHE': tartalom jovéhagyasat, amely kizardlag a szerzék alldspontjat tiikrdzi, valamint a
DTS TSV Bizottsdg nem tehet§' feleléssé ezen informdcidk barminemd felhasznaldsaért.
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A leadas médja:

Hozz Ilétre egy mappat a sajat neveddel a kozds Google Drive-on (elérhet8ség:
grandiscourse@gmail.com, jelszd: grandis2018). Ide mentsd le a programot egy almappaba, aminek ez
legyen a neve: Modulel_info.

Ertesitsd a mentorod, ha elkésziiltél: Nyomj a Feladat leadasa gombra, és irj egy par soros iizenetet.
Térj ki roviden arra, hogy milyennek talaltad a feladatot - nehéznek, konnylinek? Ha voltak kézben
nehézségek, hogyan kerekedtél felil ezeken?

Ertékelési szempontok:

e Motivald tartalom - 4 pont

e Astilus és formazas megfelel6 az idGseknek - 4 pont

o Képeket és térképet tartalmaz - 4 pont

e Hivatkozik masik weboldalra és a link mikodik - 3 pont

2. FELADAT
1. rész

A munkahelyeden tobb iddssel is kapcsolatban vagy. Sokan koziiliik a keriilet tavoli részén laknak,
igy egyre gyakrabban hasznalsz IKT eszk6zéket a veliik valé6 kommunikaciéhoz. Most egyikiik gyereke
az alabbi problémaval fordult hozzad: kilféldon vallalt munkat, és a lehetd leghatékonyabb maédon
szeretne a sziilGjével kapcsolatban maradni és tavolrol feliigyelni 6t.

Javasolj néhany lehetdséget (mddszert, eszkozt) a kapcsolattartasra, a telefonalason kivil. TaAmaszd
ala érvekkel a javaslatod: mik lehetnek az elényei, mik a hatranyai?

2. rész

Egy id6s gondozottad meglepetés ajandékként egy utazast kapott a gyermekeitdl. Megtudta, hogy
utlevélre lesz sziiksége. Segits neki 6sszeszedni a sziikséges informacidkat, megtervezni a teendbket.

Mutasd meg neki, hogyan tud ligyeket intézni az interneten:

e id6pontot foglalni okmanyirodaba

e a Kiligyminisztérium honlapjan hivatalos informacidkat keresni az utazashoz sziikséges
dokumentumokrdél

e azutazast szervezd cég honlapjan tajékozddni a nyaralds tovabbi részleteirdl

Valészinlileg szeretne majd képeket megosztani a nyaralas utan a barataival.
Mutass legalabb két lehet&séget a képek online megosztasara.

A leadas médja:

Készits egy Word dokumentumot az aldbbi fejezetekkel:

Az Eurdpai Unid Az Eurdpai Bizottsag tamogatasa ezen kiadvany elkészitéséhez nem jelenti a
EHE‘"'”f'—“* i"ft_’!;lr'f'_”)ﬁ;‘a'-“: tartalom jovahagyasat, amely kizarélag a szerz6k allaspontjat tikrozi, valamint a
A Al Bizottsag nem tehetd' felelGssé ezen informaciok barminem( felhasznalasaért.
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1. fejezet - Kapcsolattartasi médok

Ajanlj tobb lehet6séget a kapcsolattartasra, feligyeletre, a telefondalason kiviil. Sorolj fel érveket az
ajanlott mddszerekkel, eszkozokkel kapcsolatban - térj ki az elé6nyokre, hatranyokra.

2. fejezet - Készulés a nyaraldsra

1. Készits oktatdanyagot a gondozottad szdmara arrél, hogy hogyan tudja igénybe venni az
elektronikus kozigazgatasi szolgaltatasokat (Utlevél Gigyintézés).

2. Készits utmutatét (lehetbleg képernyé képekkel) arrdl, hogy miként taldl informaciét az
utazashoz sziikséges dokumentumokroél és egyéb tudnivaldkrél a Kiligyminisztérium
honlapjan. Példaként adj meg két orszagot - egyet, ahova kell Gtlevél, egyet, ahova nem.

3. Vdlassz ki egy nyaralast (ami id6seknek is jo lehet) egy utazasi iroda honlapjan, és innen tedd
bele a dokumentumba a sziikséges informaciokat.

4. Mutass be legalabb 2 weboldalt vagy egyéb technoldgiat, ami képek megosztdsara alkalmas.

Toltsd fel a kész fajlt ide a portdlra ezzel a névvel: Modul_1_Komm_Neved

Mikozben készited a dokumentumot, gondolj arra, hogy kinek készited, és eszerint vdlaszd meg a
stilust.

Ertékelési szempontok:
1. rész

o 2-3 megfeleld javaslat a kapcsolattartasra, feligyeletre 4 pont
e Helytdlld érvek a javaslatok mellett és ellenében 6 pont

e Az online kdzigazgatds folyamatdnak részletes bemutatdsa 6 pont

e AKiligyminisztérium honlapjarél informacié szerzés egy olyan orszagrél, ahova kell utlevél,
és egy olyanrdl is, ahova nem 6 pont

e Egy utazdsszervez( cég oldaldrdl letoltott informacid egy konkrét nyaraldssal kapcsolatban 4
pont

o Képek megosztasara alkalmas 2 weboldal vagy technolégia révid bemutatdsa 4 pont

Maximalis pontszam csak akkor adhatd, ha a kommunikacié stilusa, formaja megfelel a célcsoport
igényeinek.

3. FELADAT
1. rész:

a) Rogzitsd be az aldbbi adatokat egy Excel tdblazatba. Rendezd a neveket abc sorrendbe, és
egységesitsd a datumok formatumat. Mentsd el a tabldzatot a gépeden, majd kildj e-mailt a
mentorodnak és csatold hozza a tablazatot.

Erasmus+ programjanak tartalom jovéhagyasat, amely kizardlag a szerzék alldspontjat tiikrdzi, valamint a

Az Eurdpai Unid “ Az Eurdpai Bizottsag tamogatasa ezen kiadvany elkészitéséhez nem jelenti a
trsfinanezirczisdval Bizottsag nem tehetd' felelGssé ezen informaciok barminem( felhasznalasaért.
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A rogzitendd adatok:

Joseph Right, szil hely: London, ddtum: 25-March-1942
Alex Peterson, Cork, 21-July-1946

Susan Bloom, Chesterfield, 5-December-1950

Peter Star, London, 9th of January, 1951

Hannah Lee, Brighton, 26-June-1948

Paul Miller, London, 6-August-1948

Mary Ann Carpenter, Liverpool, 8th Sep 1949

b) Készits egy online (irlapot (ehhez a Google Urlapot ajanljuk, de mast is hasznalhatsz) a kdvetkezd
célra:

Eseményt szervezel. Az (rlapon megkérdezed a kitdlt6 nevét, felajanlsz 3 lehetséges datumot ami
kozll valaszthat, adsz lehetdséget hogy megjegyzést irjon - ez mindenképpen legyen benne, de
nyugodtan kibévitheted egyéb elemekkel is ha szeretnéd.

Oszd meg az (irlap linkjét a mentoroddal, majd, ha 6 kitoltotte, nézd meg mit valaszolt.
2. rész:

Sziilinapi Gnnepséget tervezel. Készits egy kis zenés invitald videdt az id6seknek ehhez az eseményhez.
Toltsd fel a videdt a YouTube-ra, és a linkjét itt a portalon a feladat feltoltésekor add meg a
mentorodnak.

A leadas maddja:

Excel tablazat a mentornak kdzvetlenil kiild6tt e-mailhez csatolva.

Az Grlap linkjének megosztdsa a mentorral.

A Feladat feltoltése gomb megnyomadsa utana felugré ablakba a vided YouTube linkjének bemasolasa.
Ertékelési szempontok:

e 1.rész-10 pont az Grlapért, 10 pont az Excel tablazatért.
e 2.rész-20pont

4. FELADAT

1. részfeladat

Magyarazd el egy id6s embernek, hogyan ismerheté fel a levélszemét (spam).
Ellendrizd a sajat Spam mappadat.

Készits képernybképet egy spam-rél.

Erasmus+ programjanak tartalom jovahagyasét, amely kizarélag a szerzék allaspontjat tiikrdzi, valamint a

Az Eurdpai Unit “ Az Eurdpai Bizottsag tamogatasa ezen kiadvany elkészitéséhez nem jelenti a
Wrefinanszircehs va Bizottsag nem tehetd' feleléssé ezen informacidk barminem(i felhasznaldsaért.
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Emelj ki néhdny tipikus jellemz6t, ami alapjan felismerhet6 (f6leg egy id6s ember szdmara) egy
lizenetrdl, hogy az spam.

2. részfeladat
Mutasd be a digitalis vilag veszélyeit.

Ossz meg egy torténetet (nevek nélkiil) ami Veled vagy egy gondozottaddal tértént meg, és ami
kapcsolddik a Biztonsag fejezetben érintett témdk valamelyikéhez. mutasd be a szituacidt: mit vett
észre a felhasznald, milyen Iépéseket tett. Osszegzésiil ird le, hogy mi lenne egy ilyen helyzet esetén a
legcélszerlibb teendd, mit kellene mdshogy csindlni egy hasonlé helyzetben legkdzelebb.

Leadas modja:

Toltsd fel az elkészitett Word fajlt erre a felliletre ezzel a névvel: biztonsdg_Neved.
Ertékelési szempontok:

1.rész - 5 pont

Egy levélszemétrdl képernykép beillesztése.

Legalabb 3 jellemzé felsorolasa.

2.rész - 10 pont

Az eset leirdsa érthetd, vilagos.

A téma kapcsolddik az IT biztonsaghoz.

Javaslatokat tartalmaz a bemutatott szituacié hatékony kezelésére.

Erasmus+ programjanak tartalom jovahagyasét, amely kizarélag a szerzék allaspontjat tiikrdzi, valamint a

Az Europai Unit “ Az Eurdpai Bizottsag tamogatasa ezen kiadvany elkészitéséhez nem jelenti a
Wrefinanszircehs va Bizottsag nem tehetd' feleléssé ezen informacidk barminem(i felhasznaldsaért.
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2. MODUL - AKTiV IDOSODES

A MODUL CELJA

Napjainkban mar senki nem vonja kétségbe, hogy a demografiai valtozadsoknak hosszu tavon gazdasagi,
koltségvetési és tarsadalmi hatasai egyarant jelentkeznek.

A modul célja, hogy tudatositsa a vilagszerte id6s6dé tdarsadalom fenntarthatésagaval kapcsolatos
kihivasokat. Attekintést nyujt a demografiai valtozasok tarsadalmi és gazdasagi hatasairdl, bemutatva
olyan stratégiakat, melyeket az egyes kormanyok fejlesztettek ki a globalis kihivasok kezelésére. A
résztvevék megismerkednek az id6sédés ujfajta megkozelitésével, az "aktiv id6sodés", a sajat
lakdkornyezetben valé életvitel fogalmaval, valamint az integralt gondozas Uj paradigmadjaval, ami az
ongondoskoddson és a joéléten keresztil az egészséges idGsodést és a flggetlen, 6nallo életvitelt
népszerdsiti.

Bemutatja mindazon szerepldk feladatait, akik id6sek szocialis és egészségligyi gondozasaban vesznek
részt, mdkodnek egyltt (rokonok, orvosok, dpoldk, formalis és informadlis gondozdk), és az
infokommunikaciés technoldgiakban (IKT) rejlé lehet6ségeket, melyek célja a gondozok
tehermentesitése és az id6sek alapvet6 emberi sziikségleteinek (mint példaul a tarsadalmi és
egészségligyi biztonsag) kielégitése.

Végiil, a modul zardsaként a gondozdkrdl valé gondoskodds fontossdgardl és ennek lehetséges
madjairdl tajékozédhatnak a résztvevék.

TANULASI EREDMENYEK

A modul sikeres teljesitését kovetSen a résztvevk képesek lesznek:
e A demografiai valtozdsok hatterét megmagyarazni, tényekkel, szdmadatokkal alatdmasztva;

e Az idGsodé tarsadalom kovetkezményeit, kihivasait felvazolni;

e Felsorolni az id&so6déssel kapcsolatos stratégiak és népesedési politikak kulcs elemeit (Az
0nallo életvitel min&ségét javitd eszkdzrendszerek alkalmazasa (Ambient Assisted Living), Aktiv
és egészséges idGsodés);

e Megérteni a hdlézati technoldgidkban rejl6 lehetGségeket a jov6beni gondozdsi és
egészséglgyi elldtds szempontjabdl;

e Megindokolni az id6sek megitélésével kapcsolatos Uj paradigma fontossagat;

e Bemutatni azokat a szlikségleteket és igényeket, amelyek a gondozas teriiletén a jovében fel
fognak mertlnek.

e Ertelmezni az integralt gondozas fogalmat;

e Felvazolni azokat a kihivasokat, melyekkel a gondozdék szembesiilnek; megérteni, hogyan
kerilhetd el a kiégés, és mit jelent a "gondozdkrél valé gondoskodas"

Az Eurdpai Unit Az Eurdpai Bizottsag tamogatasa ezen kiadvany elkészitéséhez nem jelenti a
Eraaarr|ur5+ P’U!;lrit”)la;az': tartalom jovéhagyasat, amely kizardlag a szerzék alldspontjat tiikrdzi, valamint a
DTS TSV Bizottsdg nem tehet§' feleléssé ezen informdcidk barminemd felhasznaldsaért.
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TEMAK

e Demogrifiai valtozasok

e Aktivid&sodés

e Milyennek latjuk az id6seket?
e Gondoskodas a gondozékrol

FELADATOK

1. FELADAT

Vdlassz egyet az alabbi 6t témakor kéziil, és ird le a hazai, illetve a sajat tapasztalataidat az alabbi
kérdések mentén:

I. Indokold meg, hogy miért ezt a témakort valasztottad!

Il. Valaszolj a kivalasztott témakorhoz feltett kérdésekre!

1. Aktivid6sodés

o Létezik Magyarorszagon ilyen program? Van erre vonatkozé Utmutatas, program a
munkahelyeden, a koérnyezetedben? Tapasztalsz szandékot az aktiv életre a
gondozottak kérében?

2. Eziistgazdasag

o Létezik Magyarorszagon eziistgazdasag? Valdban Uj piacot jelentenek az id6s emberek
pl. a turizmusban, egészségmegbrz6 eszk6zok vasarlasaban? Ha igen, mi a
tapasztalatod, ha nem miért nem?

3. 1dés emberekkel kapcsolatos elGitéletek

o Jogos, hogy a 65 évnél id6sebb emberekkel altaldban a szellemi és fizikai allapot
gyenglilésérél beszéljink? Tapasztalataid szerint vannak itthon elGitéletek az
id&sekkel szemben?

4. Okos eszkozok az idésgondozdasban

o Milyen digitdlis eszk6zok hasznalatosak az idGsek gondozdsdban a munkahelyeden,
csaladban? Mennyire elterjedt ez Magyarorszagon? Tudsz olyan digitalis eszk6zrél (pl.
vérnyomas, vércukorszint mérésre), amely egy orvosok altal feliigyelt kozpontba kildi
az adatokat? Igénylik, meg tudjak fizetni az idGsek a tavfelligyeletet?

5. Internethasznalat a gondozottak kdrében

o 10 gondozott koziil atlagosan hanyan csatlakoznak a 65 év feletti gondozottak kozdl
az internetre (szamitdgéppel, tablagéppel, okos telefonnal) a kdrnyezetedben? Mi a

Erasmus+ programjanak tartalom jovéhagyasat, amely kizardlag a szerzék alldspontjat tiikrdzi, valamint a

Az Eurdpai Unid “ Az Eurdpai Bizottsag tamogatasa ezen kiadvany elkészitéséhez nem jelenti a
trsfinanezirczisdval Bizottsag nem tehetd' felelGssé ezen informaciok barminem( felhasznalasaért.
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legjellemz6bb tevékenységiik (Facebook, hirolvasds, filmnézés, kapcsolat a
gyerekekkel stb.)? Segit az internet-kapcsolat az elmaganyosodas ellen? Szerinted
igaz, hogy lassan az idGsek korében is beszélhetiink fliggiségrél?

l1I. irj legaldbb egy hivatkozast hazai szakmai cikkre, internetes forrasra, amely az altalad kivalasztott

témakorhoz kapcsolodik!

Terjedelem: hozzavetélegesen egy A/4-es oldalnyi.
A beadas maddja: Fajl feltoltése keretrendszerbe.
Hatarid6: 2019. junius 5.

Ertékelési szempontok:

o A témakor kivalasztasanak indokldsa: 4 pont
e Atapasztalatok bemutatasa: 12 pont
e Legaldbb egy hivatkozas: 4 pont

Osszesen: 20 pont

A feladatot a mentor értékeli

Erasmus+ programjanak tartalom jovahagyasét, amely kizardlag a szerzék alldspontjat tiikrdzi, valamint a

Az Europai Unit “ Az Eurdpai Bizottsag tamogatasa ezen kiadvany elkészitéséhez nem jelenti a
Wrefinanszircehs va Bizottsag nem tehetd' feleléssé ezen informacidk barminem(i felhasznaldsaért.
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3. MODUL - TECHNOLOGIAK

A MODUL CELJA

A modul célja, hogy bemutasson nemzetkdzileg és helyi szinten az idGsgondozasban
alkalmazott/alkalmazhaté digitalis eszk6z6ket és alkalmazasokat, a teljesség igénye nélkuil.

TANULASI EREDMENYEK

A modul végére a résztvev6k megismerkednek néhany tdvgondozasban haszndlatos eszkdzzel,
alkalmazassal, melyek kdzott szerepelnek vildgszerte ismertek és specidlisan helyi fejlesztésiek is.

Képesek lesznek ezeket az eszkbzoket az id&sek igényei alapjan értékelni, és meg tudjak tanitani ezek
hasznalatat a gondozottaknak, valamint tdmogatast tudnak nekik nydjtani hasznalat kdzben.

TEMAK

e Vilagszerte elérhetd eszkozok és alkalmazasok
e Helyi szinten beszerezhet6 eszk6z6k és applikacidk az alabbi kategdriakban:

1. Biztonsag
2. Kommunikacio
3. Egészség, jolét
4. Tanulas
FELADATOK
1. FELADAT

1. rész:

Tolts le egy kommunikacidra alkalmas applikaciét az okostelefonodra vagy tabletedre. Ezutan készits
egy képernydSképet az eszk6zodrél, amelyen latszik a letoltott app ikonja a kezdd képerny6n. Az igy
elkészitett képernybképet illeszd majd bele az elkészitendé Word dokumentumba.

Egy kis segitség a képerny6kép készitéshez:

o Android-os telefonon

o iPhone-on: Nyomd meg a késziilék jobb oldalon taldlhaté gombjat, majd a fénykép
készit6 nagy kerek gombot alul. Egy hang jelzi a kép elkésziiltét, és a kép bekeriil a
Fotdk kozé.

Erasmus+ programjanak tartalom jovéhagyasat, amely kizardlag a szerzSk allaspontjat tikrozi, valamint a

Az Eurdpai Unid - Az Eurdpai Bizottsag tamogatasa ezen kiadvany elkészitéséhez nem jelenti a
Wrefinanszircehs va Bizottsag nem tehetd' feleléssé ezen informacidk barminem(i felhasznaldsaért.


https://support.google.com/android/answer/9075928?hl=hu
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2.rész:

Az aldbbi opcidk kozil egyet valassz, azt dolgozd ki maximum egy A/4 oldalnyi terjedelemben, Word
formatumban, és toltsd fel erre a fellletre (Id. A beadds mddja).

"A" opcid

Vdlassz egy eszkozt vagy alkalmazast azok koziil, amiket a modulban bemutattunk és amit hasznosnak
talalsz.

Elemezd a funkciodit, elényeit - mit nydjthat az id6seknek és a gondozéknak.
"B" opcid
Ha mdr hasznaltad valamelyik eszkdzt a modulban bemutatottak koziil, oszd meg a tapasztalataidat.
A beadas mdédja:

A megoldast egy Word dokumentumban készitsd el.

Az 1. résznél illeszd be az elkészitett képernybképet.

A 2. résznél a két felkinalt lehetGség kozil dolgozd ki az egyiket, maximum egy A/4 oldalnyi
terjedelemben.

Ha készen vagy, kattints a "Feladat feltoltése" gombra, majd toéltsd fel az eszk6zodrél az eldre
elkészitett dokumentumot.

A végén kattints a "Mddositasok mentése" gombra.
Ertékelési szempontok:

o Alkalmazas letoltése, képernySkép készitése és beillesztése: 15 pont

e Atananyagbdl kivalasztott és/vagy mar hasznalt eszkoz elényei - az id6sek szempontjabdl: 10
pont

e Atananyagbdl kivalasztott és/vagy mar hasznalt eszkoz elényei - a gondozé szemszogébdl 10
pont

Osszesen: 35 pont

Az Eurdpai Unit Az Eurdpai Bizottsag tamogatasa ezen kiadvany elkészitéséhez nem jelenti a
Eraaarr|ur5+ P’L_’!;lrﬂ_”)lai;‘a": tartalom jovéhagyasat, amely kizardlag a szerzék alldspontjat tiikrdzi, valamint a
DTS TSV Bizottsdg nem tehet§' feleléssé ezen informdcidk barminemd felhasznaldsaért.
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4. MODUL: VIRTUALIS KOZOSSEGEK

A MODUL CELJA

A modul célja bemutatni, hogy miként tud az IKT (informacidés és kommunikaciés technoldgia)
hozzajarulni ahhoz, hogy az idGsek kapcsolatot teremtsenek, és tartsanak fenn a barataikkal,
csaladtagjaikkal és a gondozdi hdlézattal. A cél, hogy fenntartsuk és néveljiik az 6nallésagukat,
valamint a fizikai, kognitiv, mentalis és tarsadalmi jolétiket.

Az id6sodés gyakori velejaréjanak tartjak azt a jelenséget, hogy az id6s embernek, de gyakran a
gondozdjanak is, kevesebb lehet6sége van a kozosség életében részt venni. Ez tarsadalmi
elszigetel6déshez, kirekesztettséghez vezethet, ami aggodalomra ad okot. Ugyanakkor egyre tobb
bizonyiték utal arra, hogy a helyi kozosségben, illetve altaldban a tarsadalomban valé részvétel szdmos
elénnyel jar, f6ként az egészségi allapotot, jollétet tekintve, ami hatassal van a megbetegedésekre és
elhaldlozasra. Ebben tud az Uj technoldgia segiteni, virtualis (online) koz6sségek létrehozasaval. Ezek
Osszekapcsoljdk az embereket kilonféle kommunikacids csatorndkon keresztiil, amik segitségével
tarthatjak a kapcsolatot, informdciét kaphatnak az id&sek aktudlis allapotardl és sziikség esetén
segitséget tudnak nyujtani.

TANULASI EREDMENYEK

A modul sikeres teljesitését kovetSen a résztvevik képesek lesznek

e azidds gondozottak valds és virtualis halézatat attekinteni, kialakitani és fenntartani;

e biztositani a gondozottak aktiv id6s6dését és alapvets emberi sziikségleteik kielégitését;

o feltérképezni az id6sek jelenlegi kapcsolatait és kivalasztani a megfelel6 eszk6zoket (valds
idejli vagy virtualis) amelyekkel fenntarthatd és tovabbfejleszthets a szocialis halojuk;

e megérteni a virtualis kozosségek fogalmat, azok kiilénb6z6 formait, és a hozzajuk kapcsolddd
elényoket, hatranyokat;

o kOzOsségi haldkat létrehozni és magabiztosan hasznalni a kapcsolddd alkalmazasokat,
beleértve Uj felhasznaloi fidk létrehozasat, bejelentkezést, posztolast (szoveg, kép, vided),
csoport létrehozdsat, csoporthoz vald csatlakozast, kontaktok kezelését, valamint kdzosségi
média alkalmazasok telepitését kilonféle eszkdzokre (pl. tablet, mobiltelefon);

e kiakndzni egyes alkalmazdasokban rejlé lehet6ségeket, melyekkel csoportos beszélgetéseket,
akar konferencidkat lehet szervezni, ahol a résztvevék beszélhetnek, irdsos anyagokat
oszthatnak meg egymassal egy virtualis megbeszélés keretein belll.

TEMAK

e Alapvet6 emberi sziikségletek
e Kozbsségi halozatok elemzése (esettanulmanyokkal)
e A kOzbsségi média szerepe az idésgondozasban

Erasmus+ programjanak tartalom jovahagyasét, amely kizarélag a szerzék allaspontjat tiikrdzi, valamint a

Az Eurdpai Unit “ Az Eurdpai Bizottsag tamogatasa ezen kiadvany elkészitéséhez nem jelenti a
Wrefinanszircehs va Bizottsag nem tehetd' feleléssé ezen informacidk barminem(i felhasznaldsaért.
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e Alkalmazdsok (Facebook, WhatsApp, Blogger)

FELADATOK

1. FELADAT
1. rész

Vélassz ki egyet a gondozottjaid vagy idGs csaladtagjaid/ismeréseid kozul, és vazold fel a kapcsolati
halojat (készitheted szabadkézzel is, ez esetben szkenneld be vagy fényképezd le és Ugy illeszd be a
dokumentumba). Mutasd be, hogy jelenleg milyen eszkdzoket, technoldgidkat hasznal a
kapcsolattartashoz.

Roéviden elemezd a mostani kapcsolati haléjat - erGs vagy gyenge, eléggé stabil vagy sem. Adj javaslatot
a hald lehetséges tovabbfejlesztésére, és technoldgidkat, amik a virtudlis kapcsolatok fenntartasat,
tovabbfejlesztését segithetik.

Ertékelési szempontok:

e Kapcsolati hald térképe: 6 pont
e Elemzés: 5 pont
e Fejlesztési javaslatok: 4 pont

2. rész

Gondozottjaiddal vagy idGs csalddtagoddal, ismer&soddel végezz egy kisérletet, melynek soran
kiprobaltok egy eszkozt vagy alkalmazast, ami a képzésben bemutatasra kerilt. Néhany
gondolatébreszts otlet:
e segithetsz nekik Facebook fidkot lIétrehozni, és ismer&soket keresni, vagy
e megtanithatod ket a skype hasznalatdra és felhivhattok azon keresztil egy csaladtagot;
o készithettek egyiitt e-mail fiokot és megtanithatod a hasznalatat;
e havan okostelefonja, letolthetitek a WhatsApp-ot és megtanithatod a haszndlatat;
e hamar haszndljak az internetet, mutathatsz neki Uj lehet6ségeket a tovabbi kapcsolatépitésre,
online tanulasra stb.;
e |étrehozhatsz egy zart csoportot a gondozottjaidnak, abban kommunikalhatsz velik, majd
Osszegezheted ennek a tapasztalatait.

Természetesen barmi egyéb téma is széba johet, a lényeg, hogy vond be az idGseket, és legyen valami
kapcsolddasi pont a kurzus f6 témainak egyikéhez (technoldgia, virtudlis kozosségépités).

Ertékelési szempontok:

A kisérlet értékelése a Word sablonban megadott szempontok alapjan 20 pont

Osszesen: 35 pont

Erasmus+ programjanak tartalom jovéhagyasat, amely kizardlag a szerzék alldspontjat tiikrdzi, valamint a

Az Eurdpai Unid “ Az Eurdpai Bizottsag tamogatasa ezen kiadvany elkészitéséhez nem jelenti a
trsfinanezirczisdval Bizottsag nem tehetd' felelGssé ezen informaciok barminem( felhasznalasaért.
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A beadas mdédja:

Az 1. rész megoldasat egy Word dokumentumban készitsd el, ebbe szurd bele képként a kapcsolati
halét.

A 2. résznél hasznald a csatolt Word sablont, és az abban szereplé szempontok, kérdések alapjan
foglald 6ssze a tapasztalataidat (toltsd le a sablont a gépedre, ird bele a valaszaidat).

Copyright: Grandis Consortium, 2018

Erasmus+ programjanak tartalom jovéhagyasat, amely kizardlag a szerzSk allaspontjat tikrozi, valamint a

Az Eurdpai Unid - Az Eurdpai Bizottsag tamogatasa ezen kiadvany elkészitéséhez nem jelenti a
Wrefinanszircehs va Bizottsag nem tehetd' feleléssé ezen informacidk barminem(i felhasznaldsaért.
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